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MobiTown — Next Level Sales Tool

André Schmitz, Geschaftsfiihrer Deutschland, Osterreich
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M NEWE* VOICE
Zertifikate

Q Zertifizierungen
O ’ -

B german

Weitere Informationen zum ausgewahlten Element mit Rechtsklick (oder langem Tippen)

Ascom

ascom - Ascom OAP Zertifizierung OAP MobiCall 10.0.1

Atos Unify
- Certification MobiCall & OS4K V10
- Report Certification MobiCall & OS4K V10

At(gs - Certification MobiCall & OSBiz v3 e
) - Report Certification MobiCall & OSBiz v3
O Unify - Certification MobiCall & OSV V10

- Report Certification MobiCall & OS5V V10

*Please note, we weren't able to find all the files in your selected language, so some might be in other languages.

BGR-139 Lone worker protection
- NEC DGUV GS Certificate ET
- ALF DGUV Kontrollmassnahme Zertifikat




Unify OSBIZ

O Unify

Atos Unify Ready
Technology connectivity
certification

The connectivity of

NewVoice MobiCall 11.0

developed by NewVoice has been certified at the SIP-Q Interface of Atos Unify OpenScape
Business V3 in accordance with the respective test report, dated October 18*, 2021.

The test was conducted conforming to DIN EN ISO 9001. This certificate is only valid in conjunction with the full test report
and the notes contained therein. Please consider that the test report only covers the functionality of the interface.
The certificate and test report are not good for a of end-to-end

Munich, October 19*, 2021

Andre Bergmann

Director Technology Partner Program

Atoes
®©Unit

Trusted partner for your Digital Journey

NEWEVoICE
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M NEWE* VOICE

Schnittstellen

ux o Schnittstellen

Weitere Informationen zum ausgewanhlten Element mit Rechtsklick (oder langem Tippen)

B german

Alcatel ’
Alcatel-Lucent Enterprise: Wir verbinden alles, indem wir Technologie liefern, die fUr Sie funktioniert.

Mit PBX OXO, OXE, Rainbow und DECT, WLAN-Telefone fur alle vertikalen Markte.

In Kombination mit professionellen Alleinarbeiterldsungen auf Basis Hot-Stand-by vollredundanter MobiCall Alarmserver
zertifiziert nach DGUV Regel 112-139 (BGR 139) und Indoor-/Outdoor-Ortungslésungen auf Basis von DECT, BLE, WLAN,

Alcatel-Lucent &Ps.

QrubQ....-

Machen Sie jede Anwendung standortabhangig
a Hewlett Packard

Enterprise company

Ascom
aS‘ o m Bessere Pflege. Sicherere Arbeitsplatze. Produktivere Unternehmen.

Die Protector-Phones gehoren zu den Besten auf dem Markt und werden von MobiCall vollumfanglich unterstutzt.
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M NEWE* VOICE
FAQ

A @ A —

Weitere Informationen zum ausgewanhlten Element mit Rechtsklick (oder langem Tippen)

Gibt es eine Moglichkeit 'gleiche Tastenkombination’ zu verwenden um je nach Quelle (Computer A oder B usw.) unterschiedliche Alarme auszulésen?
- Mobility Solution nvipserver

Hallo zusammen, Soweit ich weil3, verwenden Sie Ihre PCs, um die Alarme Uber einen Tastendruck zu starten. Dieser Tastendruck ist normalerweise in der sogenannten
Jnvipserverlaunchconfig.ini“-Datei definiert, die sich auf D:\nvt\inifiles
befindet Bitte klicken Sie unter "Mehr" auf die Datei "Mobilitatsldsung nvipserver".

Wenn Sie sich 2.4 ansehen, finden Sie die gesamte Konfiguration und es gibt auch eine Ldsung fur Ihr aktuelles Anliegen.

Da die Anwendung auch TAE-Ereignisse starten kann, ist es moglich, immer denselben Tastendruck zum Starten des Ereignisses zu haben, aber mit TAE wird es einem
anderen Alarm zugeordnet, abhangig vom startenden HOSTNAME.

Der HOSTNAME kann als "Standort” verwendet werden und wird dynamisch beim Start des Alarms vom PC-Client gesendet.

Wichtig ist, dass die Hostnamen der Client-PCs unterschiedlich sind und die PCs immer am selben Ort sind.

Hier ein kurzes Beispiel aus dem String in der nvipserverlaunchconfig.ini:

tae; 11;:F8;
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M NEWE* VOICE

Alarmempfanger

(.,& o Alarmempfanger

E= german M I

Weitere Informationen zum ausgewanhlten Element mit Rechtsklick (oder langem Tippen)
=
Sendet die Alarmmeldung an ein Alcatel Rainbow-Client. Die Schnittstelle nvrainbow muss gestartet sein. 8

ARS
ARS Startet einen definierten Alarm auf einem Remote-Alarmserver. Als Name muss die IP-Adresse oder der Servername und als
Telefonnummer die Alarmnummer, des zu startenden Alarms, angegeben werden.

AVA
AVA Sendet die Alarmmeldung an ein Avaya-Gerat mittels der nvaAvayaPush Schnittstelle. Der HTTP Server nvhttpserver.exe muss auch
gestartet und im Autostart eingetragen sein.

AXI
AXI Sendet die Alarmmeldung mittels ApplicationXmlinterface Messaging Uber die nvaOmAxi Schnittstelle.
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M NEWE* VOICE
PBX

o Gigaset
GlgaSEt - MobiCall Integration mit Gigaset

@ Conmecting opportunities IPC Systems

lﬂnOVfilthne e Innovaphone




NEWE> VoICE
PBX - Gigaset

NEWE> VOICE Gigaset

MobiCall Integration mit Gigaset

Der Alarmserver MobiCall unterstitzt die Alarmierungsfunktionen der Gigaset DECT
Gerate. Dazu gehort das S700H, R700H und SL800H. Dabei kénnen Displaytexte,
Icons, Farbe und Klingelton pro Alarm und Prioritat individuell eingestelit werden.

SL800H

ST700H
' l R700H

R700H

Gigaset DECT: Beispiel Display

Stiller Alarm

—

SL800H
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M NEWE* VOICE
Schnittstelle: OMAXI

 MobiCall Nachrichten-Schnittstelle zu

Mitel Geraten Open Mobile
: . . Gateway 1
e Mit dem Release 12 ist die E
Verbindung Uber SSL gesichert MobiCal
. [IP-Adr. + Port]
* Redundante Ausflhrung S— XML
Open Mobile

Gateway 2
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Schnittstelle: Bosch Qii @ BOSCH

 Verfugbar ab Release 12
* Nur EINE Schnittstelle pro ICP-MAP5000 notwendig

* Abfragen von Events von der Einbruchmeldeanlage konfigurierbar

« Auswertung der Events in unserer Schnittstelle ( Terminal Alarm Event )
 TYP z.B. Kontakte, Sensoren
« Standort wird bei mit abgefragt

 Import Funktion von Standorten / Bereichen

« Automatischer Alarm wenn das ,Scharf” stellen vergessen wurde mit Eskalation

 Bel einer positiven Bestatigung des Alarmempfang ist es moglich die Alarmtone
abzustellen, ohne den Alarm komplett zurticksetzen




M NEW® VOICE

.\ Bosch Qi BOSCH

Scharf - unscharf
Schaltung bestimmter
Bereiche




M NEWE* VOICE
Schnittstelle: Gigaset Gigaset

MobiCall Messaging Schnittstelle mit Gigaset
IP-DECT Server

Nutzer Interaktion (bestatigen/ablehnen)
Nachrichten mit farbigen Icons | Shorsn
Lokalisierung o .

MQTT Kommunikation mit IP-DECT Server
via TLS-Verschlisselung

. l SL800H
QQ‘,—.
= S700H
—_—
'

CoSonERRcERECEEA
CEEE0BE0CEBEEEEEE
CHSNCESEREERE0EaEA
(o gafolof Jolalof Jalefcl Jv¢
DERRCEESppEe0EEn




Zertifizierte Schnittstelle;: SNOM

Verfligbar ab Release 10.0.6 mit DECT Basisstation M900

Display-Text bei Ruf (UTF-8) bis zu 16 Zeichen

Dis)E)Iay—Text bei Annahme (UTF-8) 16 Zeichen, abhangig von der eingesetzten
PB

XML Message bis zu 128 Nummerische-Zeichen oder 82 Buchstaben und
verschiedenen Prioritaten (Normal, Alarm)

Alarm SMS mit Bestatigungsfeature und separaten Klingelton (bis zu 21)

Sonderrufton Voraussetzun%: mitsenden von einer CLI und Adressbucheintrag auf
dem jeweiligen DECT Gerat bis zu 21 Klingeltone

Lautsprecherdurchsagen, Konfi%]uration uber SNOM Auto-Answer Funktion, gilt
fir alle ankommenden Gesprache

Stiller Alarm
DECT-Lokalisierung (TAE & Bluetooth)

Running Uberwachung (Mitarbeiter muss vor einer Gefahr fliichten -> Alarm
Auslosung), Pull Cord (Reissleine), Notfall Button (Roter Knopf)

nvarboxmiout

SNOM DECT
AP M900

NEWE> VoICE

SNOM

MobiCall

PBX




M NEWE* VOICE
Schnittstelle: PKE

« Alarmstatusmeldungen von ASCOM oder NEC an

AVASYS
* Felsenmeer: Alarmstatus und Ortung mittels GPS und : G
Beacon R s
. . >)
« NEC: Alarmstatus, kein Geratestatus o

« ASCOM: Alarmstatus, kein Geratestatus

 Felsenmeer: Shalosh-Gerate und Lokatoren mit GPS-
Koordinaten, Alarmstatus Geratestatus

* MobiCall-Alarmszenarien manuell ausgelost von
AVASYS

Batteriestand

Alarmstatus



M NEWE* VOICE
Schnittstelle: Teams, Rainbow, WhatsApp etc.

* Massenalarmierung
 Quittierung

 Personen und Channel

O
I R II « Bestehende Infrastruktur

 Text und Bild

* PC Clients und App

e Chat

24.10.2022



