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Intégration de MobiCall avec Gigaset 

Le serveur d'alarme MobiCall prend en charge les fonctions d'alarme des appareils 

DECT Gigaset. Il s'agit notamment des S700H, R700H et SL800H. Les textes à l'écran, 

les icônes, la couleur et la sonnerie peuvent être réglés individuellement par alarme et 

priorité. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gigaset DECT : Exemple d'écran 
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1. Information sur l'écran / texte court 

Ce type de message sert d'information et ne nécessite donc pas 

d'accusé de réception de la part des destinataires. Cela 

correspond à un SMS ou à un pager sans accusé de réception. 

MobiCall reçoit toute information d'alarme et peut l'envoyer à 

n'importe quel destinataire, comme un client PC, un e-mail, un 

smartphone, directement sur l'appareil DECT ou encore sous 

forme d'appel vocal avec conférence. MobiCall reconnaît ce 

message comme étant soit envoyé, soit lu. 

 

2. Alerte avec escalade 

Il n'y a pas que dans le secteur de la santé qu'il est essentiel 

d'être informé et alerté à temps. MobiCall intègre les interfaces 

de n'importe quel système d'alarme incendie, solution d'appel 

d'assistance, système de gestion des bâtiments, alarmes ICT, 

appels d'urgence, etc. et envoie immédiatement ces informations 

au personnel compétent. Grâce à la fonction de confirmation ou 

de refus de l'alarme, il est possible de créer des escalades 

flexibles avec des textes d'affichage adaptés. 

 

3. Localisation & asset tracking 

En cas d'urgence, l'information sur la localisation est un atout 

majeur. MobiCall propose son propre système de localisation en 

intérieur et en extérieur, entièrement intégré. Ce système 

comprend également le pathfinding, l'asset tracking et d'autres 

fonctionnalités. 
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4. Historique des alarmes 

Si de nombreuses alarmes arrivent sur un appareil, elles peuvent 

être affichées de manière plus claire dans la liste des alarmes. En 

plus de la boîte de réception sur l'appareil, l'historique détaillé 

peut être consulté sur MobiCall. On peut y voir : Le type d'alarme 

ou la personne qui a confirmé, refusé ou ignoré l'alarme. De 

nombreuses autres options et statistiques sont également 

disponibles sur MobiCall. 

 

Informations sur les messages (Info & Alarme) 

Le nombre de caractères pour le titre et le message est limité. Selon l'appareil, il peut y 

avoir de petites différences. 

 

 Titre:  18 caractères maximum 

 Message: 240 caractères maximum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour obtenir des informations détaillées sur la solution ou sur MobiCall, contactez 

directement : mobicall@newvoice.global 

 

 

 

 

 

  

Les icônes et les couleurs suivantes peuvent être utilisées pour les alarmes et les messages : 

mailto:mobicall@newvoice.global


 

 

 

 

 
 New Voice International AG  Tel: +41 58 750 11 11 
 

 www.newvoiceinternational.com - 4 -  mobicall@newvoice.ch 

MOBICALL - FORMULAIRE DE CONTACT 

 
        Choisissez votre domaine d’activités : 
         

□ 
 

Soins et santé □ 
 

Hôtellerie □ 
 

Police/protection civile 

□ 
 

Établissements 
publics 

□ 
 

Bâtiments/bureaux □ 
 

École/université 

□ 
 

Industrie □ 
 

Finance □ autre ……………………… 

         
        Choisissez la solution qui correspond à vos besoins : 
         

□ 
 

Alarme incendie □ 
 

Enregistrement □ 
 

Capacité multi-tenant 

□ 
 

Evacuation □ 
 

Web playback □ 
 

Contrôle d‘accès 

□ 
 

Protection 
personnelle 

□ 
 

Localisation □ 
 

Solutions hot-line 

□ 
 

Interface web □ 
 

Haut-parleurs □ 
 

Surveillance 
automatisée 

□ 
 

Base de 
données/statistiques 

□ 
 

Surveillance vidéo □ 
 

Plans d‘urgence 

□ 
 

Appel infirmière □ 
 

Surveillance de 
réseau/PBX 

□ 
 

MiniBar/état de 
chambre 

□ 
 

Conférences □ 
 

Mobilisation □ 
 

Mobility Solution 
(3G/4G/WiFi) 

□ 
 

Surveillance de 
production 

□ 
 

Gestion technique 
de bâtiment 

□ autre ……………………… 

         

 

Entreprise : …………………………………  Remarques: 

NPA/localité …………………………………  

 

Pays: …………………………………  

Interlocuteur: …………………………………  

Téléphone: …………………………………  

E-Mail: …………………………………  

 

Veuillez nous renvoyer ce formulaire par e-mail à contact@newvoice.global  

mailto:contact@newvoice.global

