Alcatel OXE

Fonctionnalités de MobiCall




MobiCall

MobiCall est une plateforme de mobilisation congue pour gérer les alertes, les évacuations, la diffusion
d‘informations et le suivi de la position dans un contexte professionnel. Qu‘il s‘agisse d‘incendies, de
situations d‘urgence, d‘alarmes silencieuses ou de la protection des travailleurs isolés, MobiCall pro-
pose des services sur mesure et des solutions adaptées a chaque domaine d‘activité.
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MobiCall est |la plateforme haute performance pour les besoins complexes. MobiBBox, la solution
« All-in-one » pour les PME et MobiCCloud, la solution flexible basée sur le cloud pour la communi-

cation en cas d’urgence.
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Fonctionnalités Alcatel OXE

Fonctionnalités
Canaux simultanés
Diffusion vocale par messages préenregistrés

ou dynamiques (moteur Text-To-Speech)
Acquittement alarmes par mode DTMF
Message sur écran lors de la sonnerie

Message sur écran lors de décrochage
Minimessage

Gestion de conférence, multi-conferences

Enregistrement conférence sur appels
d’urgence

Sonneries alarmes

Coupure de communication sur appel alarme
critique

Intrusion sur appels

Diffusion sur haut-parleur du poste

Escalade sur tout média

Fonctions PTI DECT : Perte de verticalité,
immobilité, chocs

Fonctions PTI DECT : Appel d’'urgence par
touche dédiée

Monitoring du terminal PTI (Présence,
batterie,..)

Login - Log Out sur entrée/sortie chargeur
Cordon arrachage

Positionnement DECT standard (basée sur
antenne émettant le plus fort)
Positionnement complémentaire basée sur des
balises Smart Beacon

Intégration XML envoi alarmes en mode texte
et en mode images

Intégration CSTA (gestion interactive de

terminaux)
Protocole de serveur de notification (ANS)

Intégration My IC Phone (HTML)
Surveillance interfaces PBX

Lien AHL & OHL & Fidelio/Opera Gateway
V24/IP

Intégration CSTA (pour le contréle interactif

des appareils mobiles)

OXE Passerelle SIP
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Suisse : Allemagne :

New Voice SA New Voice Systems GmbH
Chemin du Joran 8B Morikestrasse 17

1260 Nyon 71636 Ludwigsburg

Tel: +41 58 750 11 20 Tel: +49 2131 266 85 50
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France:

New Voice SARL

19 rue Corot

92410 Ville d’Avray
Tel: +33 1 41 15 82 61

mobicall@newvoice.global www.newvoice.global
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